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Assisteal formation, acteur incontournable
en développement de compétences pour les
professionnels de santé et du travail social

Fondé en 1974, Assisteal Formation est reconnu pour

son expertise des formations dans le secteur sanitaire,
sociale et médico-sociale et s‘inscrit dans une dynamique
de développement des compétences et de la formation
des futurs talents du secteur.

Assisteal Formation vous propose des formations
proactives adaptées G votre contexte professionnel et
individuel. Notre organisation pédagogique s‘adapte a vos
besoins : inter ou intra, présentiel et/ou distanciel, dans
vos locaux ou dans nos locaux.

Nos formations, dispensées par des professionnels
expérimentés, associent théorie et pratique, pédagogie
inversée, retours dexpérience, mises en pratique et
simulations afin de rendre immédiatement opérationnels
les acquis de la formation.

Je vous invite a découvrir notre catalogue mais aussi de
répondre a vos besoins de formation spécifiques par le
développement d'une offre sur mesure.

Nathalie GOUAULT
Directrice Générale
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ASAVOIR

Comment s’inscrire ou obtenir un devis
a I'une des formations du catalogue ?

Laissez-nous vos coordonnées d l'adresse
assisteal.fr/demande-de-devis

Le service de la formation continue vous contactera
pour échanger sur votre besoin (Inter ou Intra)
et vous proposer un devis sous 48h.

Vous avez une demande de formation
spécifique, absente de ce catalogue ?

Pour répondre a vos besoins de formation
spécifiques, nous développons également

une offre sur mesure d partir d’'un cahier

des charges défini préalablement ou ensemble.

Pour discuter de votre projet,
contactez-nous!

0143 58 43 00
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ASSISTANTDE'S
EN GERONTOLOGIE

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Assister dans les actes de la vie quotidienne, des personnes fragilisées
par la maladie d'Alzheimer (et/ou autres maladies apparentées)
et leur entourage

OBJECTIFS

+ Se spécialiser dans la prise en charge de patients ayant des troubles
cognitifs comme la maladie d'Alzheimer, en mettant en réflexion ses
pratigues, en vue de les enrichir.

« L'ASG réalise les soins d'hygiene et de confort adaptés, il accompagne et
aide les personnes dans les actes essentiels de la vie.

« U'ASG contribue & la réhabilitation et la stimulation des capacités, étabilit
une relation attentive et une communication adaptée pour limiter les
troubles du comportement et prévenir les complications.

« Enfin, il participe ¢ la mise en ceuvre du lien social et lutte contre la solitude
et 'ennui des personnes accompagneées.

PROGRAMME

ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

Le programme de la formation s'articule autour de 5 domaines

de compétences :

1. Concourir a I'élaboration et & la mise en ceuvre du projet individualisé dans
le respect de la personne (35h)

2. Aider et soutenir la personne dans les actes de la vie quotidienne en tenant
compte de leurs besoins et de leur degré d'autonomie (21h)

3. Mettre en place des activités de stimulation sociale et cognitive en lien
notamment avec les psychomotriciens, ergothérapeutes ou psychologues
(28h)

4. Comprendre et interpréter les principaux parameétres liés a I'état de santé
(28n)

5. Réaliser des soins quotidiens en utilisant les techniques appropriées (28h)

METHODES PEDAGOGIQUES

+ Des temps d'échanges : pour acquérir les connaissances et faire émerger
des questionnements liés au travail en équipe et & I'éthique professionnelle

+ Des travaux dirigés & partir de documents, vidéos, mise en situation et jeux
de role pour aider & lintégration de nouveaux outils d'accompagnement
tout en valorisant la présentation de situations vécues par les stagiaires

+ La rédaction d'un projet personnalisé d'accompagnement présenté lors
d'un temps d'oral collectif

+ Des supports de cours dématérialisés

FORMATIONS CROISEES
INTERSECTORIELLES

POUR LES PROFESSIONNELS
DE SANTE & DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE

140 h sur 20 jours
en présentiel et distanciel

INTERVENANTS

Ergothérapeute, Infirmier,

Cadre de santé, Diététicien,
Orthophoniste, Psychomotricien,
Formateur spécialisé en gériatrie

PUBLIC

Aides-Soignants (AS), Aides
Médico-Psychologiques
(AMP), Accompagnants
Educatifs et Sociaux (AES)

en situation d'emploi aupres
de personnes atteintes de la
maladie d'Alzheimer (et/ou
autres maladies apparentées)
ou en grande dépendance
nécessitant des techniques de
soins et d'accompagnements
spécifiques.

PRE-REQUIS

Aucun
pas de sélection

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Equipe pluriprofessionnelle
permettant la complémentarité
des approches et des
apprentissages

Accompagnement personnalisé

LIEU
Paris

MODALITES
D'EVALUATION
Rédaction d'un projet
personnalisé a partir d'un
accompagnement vécu sur
le terrain professionnel et qui
sera présenté a lors d’'un oral
devant un jury

Attestation de fin de formation
et de validation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis

5



ETGESTIONDELA VIOLENCE
ETDEL'AGRESSIVITE

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Savoir faire face aux situations de violence et d'agressivité.

OBJECTIFS

- Identifier et analyser différentes situations d'agressivité et/ou de violence
vécues et leurs conséquences

« Repérer et comprendre les mécanismes de violence et d'agressivité

+ Développer des compétences individuelles pour faire face et désamorcer
ces situations

+ Développer des stratégies collectives pour prévenir et accompagner les
situations de violence et agressivité

PROGRAMME

ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOURI
« Partage d'expériences, analyse de situations vécues
« Evaluation et classification des situations de violence et d'agressivité
+ Repérer et comprendre les mécanismes de violence et d'agressivité selon:
La psychologie, Le relationnel, La pathologie et la clinique,
L'approche socioculturel, Les personnalités difficiles,
Savoir reconnaitre les différents types de violence et agressivité,
Adopter la posture et la communication adaptée pour désamorcer
une situation de tension, agressivité ou violence
« Maitriser les bases de la communication non violente dans la relation de
soin
« Développer un discours pour prévenir, contenir et gérer la violence et
agressivité des patients et de leurs proches
JOUR 2
« Savoir évaluer ces situations
« Savoir se protéger physiquement et alerter
« Les droits des patients et de leurs proches
« Les obligations de 'employeur et de 'agent
« Les recommandations de bonnes pratiques
« Les procédures et recours juridiques
« La collaboration dans la gestion de ces situations
« laccompagnement des victimes ou témoins de situations de violence et
agressivité et prévention du stress post-traumatique

METHODES PEDAGOGIQUES
« Apports cognitifs et méthodologigues.
+ Mises en situation et jeux de role

FORMATIONS CROISEES
INTERSECTORIELLES

POUR LES PROFESSIONNELS

DE SANTE & DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS

Cadre de santé, Infirmier,
Psychologue

PUBLIC

Tout professionnel

PRE-REQUIS

Pas de prérequis exigé

GROUPE

De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION
Mises en situation et jeux de réle
Bonnes pratiques

LIEU
Paris

MgDAl.rrl‘zs
D’'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Bilan & chaud & chaque journée
Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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"EVALUERET SOULAGER
LA DOULEUR

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Repérer, analyser et prendre en charge la douleur de I'adulte, que ce soit
pour les personnes dgées, les personnes en situation de handicap, etc.

OBJECTIFS

« Comprendre le phénomeéne douloureux

« Acquérir une démarche d'évaluation de la douleur et utiliser les outils
d'évaluation appropriés

- Appréhender les techniques prévention et/ou de traitement de la douleur

« Prévenir les douleurs provoquées, iatrogénes, induites

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOUR1
« La politique de lutte contre la douleur

- Les définitions anatomo-physiologie et typologie de la douleur (douleur

physique, souffrance morale, douleur aigué et douleur chronique)
- Les mécanismes de la douleur.
- Les manifestations de la douleur.
« Les causes de la douleur

« La relation, I'écoute, l'observation, et la communication avec la personne

algique.
« Les outils d'évaluation.
« Le suivi et la tracabilité.

JOUR 2
« La prise en charge médicamenteuse de la douleur.

« La prévention, évaluation et prise en charge des effets secondaires des

traitements contre la douleur.

« Les moyens non-médicamenteux : relaxation et distraction, musicothérapie,

hypnoanalgésie, toucher-massage.
« Les définitions : douleur induite, provogués, iatrogéne
« La prévention et le soulagement de la douleur induite.

+ Les principes de la prévention : communication, organisation des soins,
évaluation de l'anxiété, observation et évaluation avant, pendant et aprées

le soin.

METHODES PEDAGOGIQUES

+ Quiz de connaissances

« Apports cognitifs

- Ftude de vidéos ou de cas cliniques
« Ateliers de construction d'outils

FORMATIONS CROISEES
INTERSECTORIELLES
POUR LES PROFESSIONNELS

DE SANTE & DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS

Infirmier ou infirmier
coordinateur, cadre de santg,
Professionnel titulaire d'un DU
Douleur

PUBLIC

Tout professionnel du sanitaire,
du social ou médico-social

PRE-REQUIS

Pas de prérequis exigé

GROUPE

De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Etude de vidéos
ou de cas cliniques
Ateliers de construction d'outils

LIEU
Paris

MODALITES

P
D'EVALUATION
Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis



REFUS DESOINS

OBJECTIFS DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Connaitre et comprendre les raisons du refus de soins pour accompagner
et adapter la prise en charge. Savoir gérer le refus de soin au niveau de la
personne et des accompagnants.

OBJECTIFS

Définir les notions de refus de soin et de consentement

Identifier les origines et le sens du refus de soins

Aborder les aspects éthiques et juridiques relatifs au refus de soins
Développer des savoir-faire pour gérer des situations d'oppositions ou des
refus avec bientraitance

Accompagner la famille dans le refus de soins

Outiller les professionnels pour mieux répondre au refus de soins et y faire
face

PROGRAMME ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOURI1

« Les droits des usagers

« Le cadre juridique et reglementaire en lien avec le refus de soins

« Définition du refus de soins ou d'aide

« La typologie des cas de refus de soins

« Définition du consentement

+ Les mécanismes psychologiques : dépression, douleur, souffrance

« Textes législatifs : Loi du 2 Janvier 2002, Loi du 4 Mars 2002, Loi du 22 Avril 2005
et Décret du 6 février 2006, Loi du 2 février 2016

« Le secret professionnel, le droit & I'information

« La personne de confiance, la personne a prévenir

« La limitation thérapeutique

« Les directives anticipées

JOUR 2

+ Les enjeux juridiques et éthiques dans le cadre du refus de soins : étude de
cas cliniques

« La responsabilité du professionnel aidant, accompagnant, soignant

« Lestroubles du comportement et pathologies apparentées dans I'expression
du refus de soins

+ La démarche d'observation pour gérer les situations complexes de refus de
soins

« Mise en place d'un raisonnement clinique et une attitude professionnelle
adaptée face a une situation de refus de soins

« La communication verbale et non verbale : les techniques nécessaires face
a une situation de refus de soin

+ Les situations d'urgence

« Droits et soins : quelle place pour les familles ?

« Limplication de la famille dans les soins

« Laccompagnement de la famille face au refus de soins de leur proche

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques, conceptuels et méthodologiques
« Analyse de cas concrets et exercices pratiques

« Analyse réflexive et analyse de la pratique

« L'élaboration d'un plan d'actions d'amélioration

FORMATIONS CROISEES
INTERSECTORIELLES

POUR LES PROFESSIONNELS

DE SANTE & DU TRAVAIL SOCIAL

-
DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS
Cadre de santé, Infirmier

PUBLIC

Tout professionnel de santé
et professionnel du travail social

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Une approche 360 combinant
une approche juridique et une
approche psychologique
Intervenant professionnel ayant
rencontré des situations de refus

LIEU
Paris

MODALITES
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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FORMATIONS SPECIALISEES
POURLES PROFESSIONNELS
DE SANTE

LA PRISEEN CHARGE DU DIABETE

DUREE
OBJECTIFS 2 jours en présentiel
DELA FORMATION
COMPETENCES VISEES 'C"ZER(:’E"’?,"T: ,
Etre capable gl’o_c_compogner la personne diabétique dans sa prise Ercgloiﬁérzggztg: nirmie,
en charge spécifique. Kinésithérapeute
OBJECTIFS
« Définir le diabete PUBLIC
- Connaitre les différents types de diabéte et leur cause Aides-Soignants (AS)
+ Savoir détecter et analyser les signes cliniques
- Connaitre les conséquences (complications) & court terme et & long
terme . . PRE-REQUIS
- Connaitre les différents traitements Pas de prérequis exigé
« Connaitre le réle AS en lien avec le diabéte
GROUPE
De 10 & 15 personnes
PROGRAMME
[ [
ETMETHODES PEDAGOGIQUES LES © DELA FORMATION
Analyse & partir de situations
PROGRAMME cliniques réelles
JOURI1
Rappel anatomophysiologique
Le diabete de type | et |, les diabétes rares :;f:
Les complications métaboliques : cétose, coma acidocétosique
JOUR 2
Les processus dégénératifs MODALITES
Les traitements D’EVALUATION
Les soins AS en lien avec les symptdémes et |la surveillance Participation active des
stagioire.s pour évaluer
METHODES PEDAGOGIQUES les acquis

. . 2 . Attestation de fin de formation
Quiz de connaissances pré et post formation

Expérimentation d'outils

Cas concrets _ ' FINANCEMENT
Analyse de pratiques professionnelles & CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis

9



ET CICATRISATION

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Améliorer et adapter la prévention et la prise en charge des patients
souffrant de plaies aigués ou chroniques.

OBJECTIFS

- Connaitre les stades de l'escarre

+ Savoir évaluer une plaie

+ Choisir le traitement adéquat et s'approprier les outils

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI

« La prévention de la survenue d'escarres

- L'épidémiologie, la définition, le processus d'apparition d'escarres

- Les différents stades de l'escarre.

« Les risques de complications pour un patient porteur d'escarres.

« Rappel sur la physiologie de la peau et les mécanismes de cicatrisation

« Les types de plaies

« Les stades de la plaie

« Les plaies chronigues : selon la has.

« Les plaies aigués : selon la has.

- L'évaluation d'une plaie, les techniques de mesure des plaies et les outils
d'évaluation

- Les différentes classes de pansement : classification, composition,
caractéristiques, indications

« Les phases de cicatrisation

« Les facteurs de risque de retard de cicatrisation

JOUR 2

« Exemples d'application en fonction des types et des stades des plaies
- La prise en charge de la douleur.

- Asepsie et antisepsie des plaies

« Les classes de pansements

+ Les outils d'aide au choix des pansements

« Les autres techniques de cicatrisation

- Elaboration de fiches techniques et construction d'outils décisionnels
« Les transmissions sur I'évolution des problemes dermatologiques

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques

« Atelier pratique avec présentation et manipulation du matériel
« Analyse réflexive a partir de cas cliniques

« Construction d'outils décisionnels

FORMATIONS SPECIALISEES
POURLES PROFESSIONNELS
DE SANTE

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS
Infirmier spécialisé plaies
et cicatrisation (DU

PUBLIC
Tout professionnel de santé

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 d 12 personnes

LES © DELAFORMATION

Atelier pratique avec présentation

et manipulation du matériel

Analyse réflexive a partir de cas
cliniques

LIEU
Paris

MgDAl.rrl’ss
D’EVALUATION

Participation active
des stagiaires pour évaluer
les acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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O ESMANUTENTION
DES PERSONNES ET DES CHARGES

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Savoir se préserver dans les gestes et postures de sa pratique
professionnelle quotidienne.

OBJECTIFS

« Sapproprier les connaissances élémentaires en anatomie et physiologie
des parties corporelles sollicitées au cours de la manutention des patients

« Comprendre et diminuer les douleurs

« Identifier et connaitre les risques afin de prévenir et de limiter les troubles
musculosquelettiques

« S‘approprier les bonnes techniques et méthodes de manutention

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

« La colonne vertébrale

« Le repérage sur son corps

« L'observation des gestes en situation de travail

« La prévention des douleurs rachidiennes et des lombalgies

« Les principes d'économie d'effort et de sécurité physigue

« Les causes des accidents du travail et des maladies professionnelles

« Lo démarche de prévention dans les situations de soins et la manutention
du patient

JOUR 2

« L'analyse de situation

+ La ré-autonomisation du patient

« Les recommandations scientifiques de prévention des lombalgies

« Les comportements a adopter en cas de rachialgies

« Les techniques et les méthodes d'antalgie et de récupération

« Les technigues et les méthodes de manutention au lit, au chariot plat, au
fauteuil roulant, au siege

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques et cognitifs

+ Analyse réflexive et analyse de la pratique.
« Atelier de mise en situation

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS

DE SANTE

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS
Infirmier, Cadre de santé

PUBLIC

Tout professionnel de santé
ayant recours & la manutention
de personne ou port de charges
lourdes

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 & 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Analyse réflexive et analyse
de la pratique
Mises en situation

LIEV
Paris

MO_DALITES
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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TRANSMISSIONS CIBLEES

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Maitriser la méthodologie des transmissions ciblées et optimiser la
démarche d'aide, daccompagnement et de soins.

OBJECTIFS

« Connaitre le cadre réglementaire et 1egislatif des transmissions

« Comprendre la méthode et lintérét des transmissions ciblées pour
accompagner l'usager tout au long de son parcours

« Mesurer les enjeux des transmissions ciblées

« Savoir effectuer des transmissions écrites et orales efficientes

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

« Le cadre réglementaire et législatif et la loi du 4 mars 2002

« Les transmissions ciblées ; définition, objectifs

« La structuration et l'organisation des transmissions : Cible et Macrocible,
Diagramme, Plan de soins, la méthode CDAR.

JOUR2

« Les transmissions ciblées é&crites et orales

« L'optimisation de la qualité des transmissions é&crites et orales

+ Laplacedestransmissionscibléesdansl'organisationdelaccompagnement
de l'usager et dans la qualité de l'aide et des soins

« La place des transmissions ciblées dans le projet de soins

« Les outils supports des transmissions orales

METHODES PEDAGOGIQUES
Quiz de connaissances
Apports cognitifs

Etude de vidéos [ cas cliniques
Ateliers de construction d'outils

FORMATIONS SPECIALISEES
POURLES PROFESSIONNELS
DE SANTE

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS
Cadre de santé, Infirmier

PUBLIC
Tout professionnel de santé

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 & 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Formation illustrée par I'expérience
des participants et 'expertise
du formateur

Formation Action : création d'outils
de travail

LIEV
Paris

MO_DALITES
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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FORMATIONS SPECIALISEES
POURLES PROFESSIONNELS
DE SANTE

TUTORATDESTAGE

DUREE
3 jours en présentiel
DELA FORMATION
COMPETENCES VISEES 'CNZER;’E"A,"T: .
Etre capable d‘accompagner un nouvel arrivant en stage. cadre de sante, Infirmier,
Savoir évaluer sa progression, définir des objectifs.
OBJECTIFS
L . . . ' S PUBLIC
« Acquérir et mobiliser les connaissances nécessaires et indispensables ! B
e o AES, Moniteurs-éducateurs,
pour mener a bien les missions du tuteur de stage Educateurs-spécialisés,
- Appréhender I'accueil de 'apprenant ou du nouveau professionnel Assistants de service social
« Accompagner l'apprenant ou le nouveau professionnel tout au long de
Son parcours PRE-REQUIS
« Conndaitre et mettre en place les évaluations intermédiaires Pas de prérequis exigé

« Conndaitre et mettre en place les évaluations finales
+ Mobiliser et développer ses compétences relationnelles et

communicationnelles en tant que tuteur de stage GRO':’PE
De 10 a 15 personnes
PROGRAMME LES © DELA FORMATION
ETMETHODES PEDAGOG'QUES Formation illustrée par I'expérience
des participants et I'expertise du
PROGRAMME formateur
JOURI1 Formation Action : réalisation

P o d'outils managériaux
« Définition et conceptualisation du tutorat de stage

- l[dentifier les acteurs et clarifier les missions, roles, postures, qualités requises

e : LIEV
et difficultés possibles Paris
« Le dispositif de formation, de compétence, le cadre |égislatif
« Réflexion autour du tutorat/tuteur/tutoré
. LOCCU@I dpn apprenant et l'entretien d'accuell MODALITES
* Les objectifs de stage D’'EVALUATION
- Les difficultés liges a l'encadrement Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis
JOUR 2 Attestation de fin de formation
« La démarche réflexive
« Les outils disponibles conduisant l'apprenant & adopter une démarche
. . ) , . , . . . FINANCEMENT
réflexive : la charte dencadrement, le livret d'accuell, les situations & CONTACT
emblématiques, la tragabilité des suivis, le portfolio.. En INTRA ou en INTER
- Les bilans intermédiaires (outils, objectifs, déroulement...) Modalités de financement :
A . . . financement dans le cadre
+ Les 3 temps de I'évaluation : le temps de dialogue avec les professionnels du plan de formation de
de proximité ; le temps d'‘échange avec l'apprenant ; le temps d'écriture de I'établissement employeur
| Laissez-nous vos coordonnées
aremarque pour obtenir un devis sous 48h

en fonction de votre besoin :

- . assisteal.fr/demande-de-devis
JOUR 3 (a distance + 3 mois)

« Exploitation du travail réalisé en intersession

+ Les composantes de la communication (verbale, non verbale..)

 L'écoute, la reformulation

+ La gestion des émotions 13



FORMATIONS SPECIALISEES
POURLES PROFESSIONNELS
DE SANTE

TUTORATDESTAGE

DUREE
3 jours en présentiel

PROGRAMME
[ [

ET METHODES PEDAGOGIQUES P ERvERARTS
Cadre de santé, Infirmier,

(SUITE ET FIN) formateur

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques et cognitifs PUBLIC

- Analyse réflexive et analyse de la pratique. AES, Moniteurs-educateurs,

. . . . Educateurs-spécialisés,

« Atelier de mise en situation Assistants de service social

« Travail en intersession : réalisation d’'outils managériaux
PRE-REQUIS

Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 & 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Formation illustrée par I'expérience
des participants et I'expertise du
formateur

Formation Action : réalisation
d'outils managériaux

LIEV
Paris

MO_DALITES
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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MAITRE D’ APPRENTISSAGE:

SEFORMERA LAFONCTION TUTORALE

Acquérir les compétences du maitre d'apprentissage pour encadrer des
apprentis.

« Appréhender le cadre de 'apprentissage

- Accueillir et faciliter lintégration de l'apprenti /alternant

« Déterminer les étapes clés du parcours de l'apprenti et les outils adaptés
a ces étapes

+ Mettre en lien les apprentissages et les activités professionnelles

« Communiguer avec l'apprenti

« Participer a I'évaluation de l'apprenti

« Le cadre juridique de l'alternance : contrat, spécificités des alternants
(mineurs, situation de hcmdicap), arrété du 7 décembre 2021.

« Les documents : contrat d'apprentissage, charte d'encadrement, livret
d'accueil, tragabilité des suivis, référentiel métier, référentiel compétence,
bilans intermédiaires, objectifs de stage, portfolio, questionnaire
d'évaluation de la qualité professionnalisante du stage.

+ Les acteurs du stage : maitre de stage, professionnels de proximité, centre
de formation

« L'établissement : présentation, fonctionnement, reglement et principes.

* Le parcours de stage : quoi, comment, avec qui et & partir de quoi le
construire ?

« L'organisation du stage d'apprentissage : onboarding de I'alternant, outils
et documents.

« Accueillir 'apprenti au sein de la structure.

+ Les missions et réle du maitre d'apprentissage et des différents intervenants
internes et externes dans le cadre d’'une alternance.

* Les 4 postures du maitre d'apprentissage : instructeur, contréleur, coach et
accompagnateur.

« Choisir des activités professionnelles sur lesquelles accompagner I'apprenti
et identifier les techniques de base a acquérir dans le respect du cadre
réglementaire.

« Transmettre & l'apprenti les consignes et les informations relatives a son
intégration dans I'entreprise et dans I'environnement de travail.

+ Les régles de bon fonctionnement.

« Le cadre |égislatif relatif & la profession et au dossier patient.

2 jours

Infirmier, Consultant en
management et conduite du
changement

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

Posséder un dipldme ou un titre
correspondant d la finalité du
dipldme ou du titre préparé par
'apprenti et justifier de deux
années d'exercice d'une activité
professionnelle en relation

avec la qualification visée par
le dipldme ou le titre préparé
(R.6223-24 du Code du travail)

De 10 a 15 personnes

Formation illustrée par I'expérience
des participants et I'expertise du
formateur

Formation spécialisée pour les
professionnels de la sante

Paris

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation
Rapport d’évaluation de la
formation envoyé & la direction

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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MAITRE D’ APPRENTISSAGE:
SEFORMERALAFONCTIONTUTORALE

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

(SUITE ET FIN)

METTRE EN LIEN LES APPRENTISSAGES ET LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES

- Présenter & I'apprenti/alternant les téches et les procédures associées.

« Transmettre les consignes de travail en rappelant les objectifs
pédagogiques.

- Guider I'apprenti/alternant dans la réalisation des activités.

« Expliquer les gestes professionnels.

- Transmettre les savoir étre, les postures professionnelles et les codes du
meétier.

« La transposition du référentiel de compétences avec les situations de
travail emblématiques : gestes, posture et réflexion.

« 'élaboration d'un parcours d'apprentissage & partir des situations
emblématiques de travail.

COMMUNIQUER AVEC L'APPRENTI

« Utiliser les outils de communication et de suivi du parcours proposés par le
centre de formation

« Collaborer avec les acteurs internes impliqués dans 'accompagnement et
I'évaluation des apprentissages de l'apprenti

PARTICIPER A L'EVALUATION DU TUTORE/APPRENTI

- Identifier des situations de travail propices aux évaluations

« Les 2 postures de I'évaluation : guidage, accompagnement.

« Planifier les temps d'évaluation des capacités et des compétences et des
temps de restitution des résultats

« Contréler la progression des apprentissages

- Adopter une attitude et une posture facilitant l'acceptation et la
compréhension des résultats par 'apprenti, et savoir-faire un feedback sur
I'erreur

- Formaliser la progression et les résultats aux évaluations de I'apprenti/
alternant dans les documents de suivi

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques et cognitifs
+ Analyse de situation

« Expérimentation et jeu de réle

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours

INTERVENANTS

Infirmier, Consultant en
management et conduite du
changement

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

PRE-REQUIS

Posséder un dipldme ou un titre
correspondant d la finalité du
dipldme ou du titre préparé par
'apprenti et justifier de deux
années d'exercice d'une activité
professionnelle en relation

avec la qualification visée par
le dipldme ou le titre préparé
(R.6223-24 du Code du travail)

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELAFORMATION

Formation illustrée par I'expérience

des participants et I'expertise du
formateur

Formation spécialisée pour les
professionnels de la sante

LIEVU
Paris

MgDAl.rrl'ss
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation
Rapport d’évaluation de la
formation envoyé & la direction

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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ET SOINS D'URGENCE

Prendre en charge une personne en situation d'urgence a caractére médical,
seul ou en équipe, y compris a distance, dans 'attente de I'équipe médicale
spécialisée ; intervenir lors de situations d'urgence collective ou sanitaire
exceptionnelle.

« [dentifier une situation d'urgence vitale ou potentielle

« Réaliser les gestes d'urgence adaptés a la situation

« Participer @ la réponse face & une situation d'urgence collective ou sanitaire
exceptionnelle

« Identifier un danger dans l'environnement et appliquer une protection
adaptée

« Alerter le SAMU ou le numéro interne d'urgence et transmettre les observations

+ Prendre en charge une personne inconsciente en ventilation spontanée

« Identifier une obstruction des voies aériennes et réaliser les gestes adaptés

« Arréter une hémorragie externe

« [dentifier un arrét cardiague et réaliser une réanimation cardio-pulmonaire
avec DAE

« I[dentifier les signes de gravité d'un malaise, d'un traumatisme osseux ou
cutané

« Identifier les signes de gravité d'une brdlure et agir en conséquence

« Appliquer les regles élémentaires d'hygiene

« Prendre les mesures adaptées face & un accouchement inopiné

- Connaitre l'organisation de la réponse du systéme de santé (dispositifs ORSAN
et ORSEC)
« S'intégrer dans les plans de gestion des situations sanitaires exceptionnelles

+ Apports de connaissances
- Mises en situation et simulations

21 heures soit 3 jours
en présentiel

Formateur habilité par le CESU
(Centre dEnseignement des
Soins d'Urgence)

Professionnels de santé : aides-
soignants, infirmiers, médecins,
pharmaciens, dentistes et
auxiliaires médicaux

Etre titulaire d'un dipléme
permettant I'exercice d'une
profession de santé éligible &
I'AFGSU

De 6 & 12 personnes

Formateur habilité CESU
Pédagogie par simulation et
mises en situation réelles

Paris

Evaluation continue par mises
en situation simulées
Attestation de fin de formation
(valable 4 ans)

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre du
plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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ACTUALISATIONDES
COMPETENCES DES AIDES-
SOIGNANTS

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Actualiser les compétences des aides-soignants dipldmeés avant la
réingénierie de 2021, conformément au référentiel de compétences (2021) :

prévention des situations & risque, évaluation de I'état clinique, mise en ceuvre

des soins adaptés, tragabilité et travail en équipe pluriprofessionnelle.

OBJECTIFS

« Surveiller et analyser 'état clinique du patient pour adapter son intervention

« Réaliser les nouveaux soins autorisés en situation aigué avec I'équipe
soignante

+ Mettre en ceuvre des actions de prévention et de sécurité adaptées aux
risques

« Exercer dans une démarche de raisonnement clinique partagé et assurer |a
transmission

- Evaluer et gjuster sa pratique dans une démarche d'amélioration continue

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

MODULE A - IDENTIFIER L'ETAT GENERAL DE LA PERSONNE

(1JOUR)

- Rappels anatomie | physiologie liés aux paramétres du référentiel 2021
« Techniques de mesure et utilisation du matériel de surveillance

« Mesure des paramétres (SpO2, diurése, glycémie capillaire, IMC..)

« Identification des écarts, interprétation clinique et données anormales
- Tragabilité, transmissions interprofessionnelles et démarche d'alerte

MODULE B — METTRE EN CEUVRE LES NOUVEAUX SOINS

AUTORISES EN SITUATION AIGUE (1JOUR)

« Contexte réglementaire des nouveaux actes aide-soignant

+ Soins aigus et collaboration interprofessionnelle : role et responsabilité

« Ateliers : oxygénothérapie, aspirations endotrachéales, prélevements, stomie
« Introduction ¢ la gestion des risques et des événements indésirables

MODULE C — IDENTIFIER ET ANALYSER LES SITUATIONS

A RISQUE (1JOUR)

+ Méthodologie du raisonnement clinigue partagé et analyse de situation
« Situations & risque selon le contexte (hépitol, EHPAD, domicile, handicop)
« Repérage des fragilités : chute, dénutrition, escarre, troubles cognitifs..

- Notions de mailtraitance | bientraitance

METHODES PEDAGOGIQUES
- Alternance théorie [ pratique et simulation en santé
- Ftudes de cas, analyses de situations et échanges de pratiques

FORMATIONS SPECIALISEES

POUR LES PROFESSIONNELS
DE SANTE

-
DUREE
3 jours en présentiel

INTERVENANTS

Cadres de santé,
Formateurs en soins
infirmiers, Formateurs
spécialisés dans le domaine

PUBLIC

Aide-soignant dipléomé
exercant dans le domaine
sanitaire, médico-social
ou autre

PRE-REQUIS

Etre titulaire du Dipléme
d'Etat Aide-Soignant délivré
avant la réingénierie du
diplédme de 2021

GROUPE
12 participants maximum

LES © DELA FORMATION

Apprentissage expérientiel
par la simulation en santé
Formation conforme &
I'arrété du 26 février 2025

LIEU
Paris

quAl.rrEs
D'EVALUATION

Evaluation par module
(pratique simulée et étude
de situation).

Attestation d’acquisition

des compétences délivrée si
les 3 modules sont validés

FINANCEMENT
& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre du
plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h

assisteal.fr/demande-de-devis
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SAUVETEUR SECOURISTE
DU TRAVAIL

OBJECTIFS

DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Intervenir efficacement face a une situation d'accident du travail : protéger,
examiner, alerter et secourir la victime dans l'attente des secours, tout en
contribuant a la prévention des risques dans l'entreprise.

OBJECTIFS

« Protéger les personnes et sécuriser la zone d'intervention
- Donner l'alerte aux secours internes et externes

« Réaliser les gestes de premiers secours adaptés

- Utiliser un défibrillateur automatisé externe (DAE)

« Participer a la prévention des risques en entreprise

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

JOURI1- PROTEGER, EXAMINER, ALERTER, SECOURIR

+ Réle et cadre réglementaire du Sauveteur Secouriste du Travail

« Protéger : identifier les dangers, sécuriser la zone, supprimer ou isoler le risque

- Examiner la victime et alerter les secours (numéros d'urgence, transmission du
bilan)

« Obstruction des voies aériennes : adulte, enfant, nourrisson

- Arrét cardiaque : RCP et défibrillateur automatisé externe (DAE)

JOUR 2 - SECOURIR & PREVENIR EN ENTREPRISE

- Perte de connaissance et Position Latérale de Sécurité (PLS)

« Hémorragies et plaies : compression, garrot, plaies simples et graves

« BrQlures : thermiques, chimiques, électriques — conduite & tenir

- Traumatismes : os, articulations, crane et rachis, dégagement d'urgence

+ Malaises et urgences médicales (molaise, AVC — méthode FAST, réaction
allergique)

+ SST en milieu professionnel : démarche de prévention et évaluation
certificative

METHODES PEDAGOGIQUES

« Apports théoriques, démonstrations commentées et exercices sur
manneguing

+ Mises en situation scénarisées proches du milieu professionnel

FORMATIONS SPECIALISEES

POUR LES PROFESSIONNELS
DE SANTE

DUREE

14 heures soit 2 jours
en présentiel

INTERVENANTS

Formateur SST certifig,
a jour de son habilitation

PUBLIC

Tout salarié désigné
par 'employeur pour
devenir Sauveteur
Secouriste du Travail

PRE-REQUIS
Aucun prérequis

GROUPE

De 4 & 10 stagiaires
par session

LES © DELA FORMATION

Formation certifiante
Pédagogie active sur
mannequins et matériel
de simulation

LIEVU
Paris ou dans vos locaux

quAl.lTEs
D'EVALUATION

Evaluation continue et
mise en situation pratique
certificative.

Certificat SST valable

24 mois (recyclage requis)

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h

assisteal.fr/demande-de-devis
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OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable didentifier les besoins des publics vulnérables et de les
orienter vers les organismes compétents.

OBJECTIFS

« Identifier les besoins du public

« Orienter vers le bon organisme

« Comprendre I'articulation des prestations sociales

« Comprendre les mesures judiciaires de protection des majeurs
« Aider dans la mise en place d'une demande de prestation

« Identifier et comprendre le cadre légal

« La plus-value sur ma pratique de travailleur social

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

« Analyser et comprendre le parcours du bénéficiaire afin de déterminer ses
besoins : prestations sociales et/ou financiéres

« Pouvoir répondre & un cas d'urgence (mise & l'abris, accueil de nuit..)

« Comprendre le fonctionnement de chaque acteur du secteur social, son
champ de compétence et les prestations quiil propose (CNAV, ASPA, MDPH,
CAF, APA..)

JOUR 2

- l[dentifier le type de public concerné par la protection des majeurs et
l'organisation et les méthodes de travail des mandataires judiciaires

«Hiérarchiser les prestations, comprendre le cumul des prestations entre elles

« Remplir un dossier | formuler une demande

« Anticiper les ouvertures que peuvent m'apporter ces connaissances sur le
terrain, en termes de suivi social

METHODES PEDAGOGIQUES

Quiz de connaissances pré et post formation
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES

POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS

Assistant de service social,
CESF, Educateur spécialisé,
coordinateur social

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

Intervention d'un mandataire
judiciaire

LIEV
Paris

quAl.rrl'as
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis

20



VIEILLISSANTES PRECARISEES

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable d'identifier les besoins des personnes vieillissantes et de les
orienter.

OBJECTIFS

Identifier les besoins du public

Assimiler tous les acteurs compétents en matiere d'aide aux personnes
vieillissantes et les prestations qu'ils proposent

|dentifier les modes d'accuell alternatifs

Orienter le public en fonction des problématiques rencontrées

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

Analyser et comprendre les besoins des personnes accompagnées

Distinguer les difféerents types détablissements accueillant et leurs

compétences

- Axe suivi social (Samu social : mission Interface, les petits freres des pauvres,
accueil de jour, PSA : Paris, Maison des départements...)

- Axe hébergement (maisons de retraite, EHPAD, hotels sociausy, PF..)

JOUR 2

Prendre connaissance des modes daccueil alternatifs  (logement
intergénérationnel, Habitat inclusif partagé, dispositif d'animations mis en
place..)

Identifier les prestations & domicile

- Axe soin (aide & domicile)

- Axe occupationnel (fondation Claude Pompidou, associations, SAD..)

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratigues professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS

Assistant de service social,
CESF, Educateur spécialisé,
coordinateur social

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

Intervention d'un expert :
directeur de structure

LIEV
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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METHODES DECOMMUNICATIONET
D’APPRENTISSAGE DANS LECHAMP
DUHANDICAP

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable d'identifier les besoins des personnes vieillissantes et de les
orienter.

OBJECTIFS

Identifier les différents types de handicap

Evaluer les capacités de communication de la personne accompagnée
Distinguer et comprendre les différents outils et les modes de
communication

Apprécier I'évolution de la personne accompagnée

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

Identifier les différents types de handicap (différents types dautisme,
de trisomie, personnes psychotiques, troubles neuromoteurs, différents
syndromes..)

Faire le lien entre trouble du comportement et trouble de la communication
Repérer les particularités liees & la communication et les différents niveaux
de compréhension (COMVOR..)

JOUR 2

Distinguer le/les modes de communication alternative et améliorée et les
outils utilisés en fonction de la personne (Mokothon, ABA, TEACH, PECS, casque
anti bruit, salle Snoezelen...)

Comprendre et retenir le fonctionnement, les notions de base de ces oultils et
de ces modes de communication

JOUR 3 (é distance 6mois aprés)
Evaluer I'évolution & la suite de la mise en place de ces outils et réajuster en
fonction (signaux dévolutions, auto-évaluation de sa pratique professionnelle)

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel
et 1jours en distanciel

INTERVENANTS

Educateur spécialisé,
orthophoniste, neuro
psychologue

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DELA FORMATION
Analyse & partir de cas cliniques
réels

LIEV
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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ENPROTECTIONDEL'ENFANCE

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable de créer un lien de confiance avec I'enfant et proposer un
accompagnement en adéquation avec sa ou ses problématiques.

OBJECTIFS

« Comprendre les grandes étapes du développement de I'enfant

+ Repérer et comprendre les besoins perturbés des enfants de 'Aide sociale
a l'enfance

« Appréhender les effets de I'environnement familial sur la vie de I'enfant

« ldentifier et comprendre le cadre légal de la protection de I'enfance

« S'ancrer dans une posture éducative adaptée

« Communiquer avec les enfants et les familles

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

Etudier la vie de 'enfant de la naissance a 'adolescence, les différents stades
du développement et les étapes importantes.

JOUR 2

Repérer et comprendre les impacts des carences éducatives, de la
maltraitance, de labandon dans le développement de lenfant et de
'adolescent

Comprendre les dynamiques familiales, les différents types de transmissions

JOUR3

Etudier le cadre légal de la protection de I'enfance et les lois qui 'y rapportent
Adopter une posture éducative adaptée et étre dans la juste distance
Adopter des modes de communication adaptés, dans le cadre de
l'accompagnement aupres d'un enfant et dans le cadre d'un entretien avec
la famille

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS

DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
3 jours en présentiel

INTERVENANTS

Assistant de service social,
Educateur spécialisé, Chef
de service

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 & 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

Mises en situations sur la base
du théatre forum

LIEV
Paris

quAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS

DU TRAVAIL SOCIAL

ENSITUATION DEPRECARITE

DUREE
3 jours en présentiel

OBJECTIFS
DELA FORMATION IRGNANLE

) ) Assistant de service social,
COMPETENCES VISEES Educateur spécialisé, Chef
Etre capable de créer un lien de confiance avec la/les personne.s pour de service
proposer un accompagnement en adéquation avec les problématiques
rencontrées.

PUBLIC

OBJECTIFS AES, Moniteurs-éducateurs,
Identifier les profils des personnes en rue Educateurs-spécialisés
Comprendre les impacts de la précarité
Différencier les addictions et leurs caractéristiques PRE-REQUIS

Reconnaitre les troubles psychiques
Adopter une posture professionnelle adaptée

Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 & 15 personnes
PROGRAMME
[ [
ET METHODES PEDAGOGIQUES
LES O DELA FORMATION
PROGRAMME . . -
Analyse & partir de situations
JOURI1 réelles o
- Distinguer les types de parcours, les problématiques et les enjeux de santé Présence d'un expert en addictions
mentale
« Analyserlesimpacts de la précarité sur la vie des personnes accompagnées LIEU
Paris
JOUR2
« Comprendre et appréhender les différentes formes d'addictions pour
accompagner et orienter vers les dispositifs adaptés (CAARUD, CSAPA..) MODALITES
D'EVALUATION
Participation active des
JOUR3 stagiaires pour évaluer les
« Comprendre les différents troubles et maladies psychiques les plus acquis

. Attestation fin formation
rencontrés en rue estation de fin de formatio

METHODES PEDAGOGIQUES FINANCEMENT
Expérimentation d'outils & CONTACT
En INTRA ou en INTER
Cas concrets Modalités de financement :
Analyse de pratiques professionnelles financement dans le cadre
du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin:
assisteal.fr/demande-de-devis
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OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable d’adopter un savoir étre professionnel en lien avec le projet
de I'établissement, le cadre réglementaire et les membres de I'équipe

OBJECTIFS

Identifier le contexte d'intervention des participants

Différencier les roles de chaque membre de I'équipe

S'approprier les différents modes de communication

Savoir prévenir et gérer les conflits

Etre en réflexion constante autour de la question du sens du travail

PROGRAMME

ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOUR1

« Comprendre le lien entre le fonctionnement d'une équipe et les particularités
du contexte dintervention : Internat/ Externat, typologie du public, niveau de
dépendance..

« Définir précisément les roles et fonctions de chaque intervenant de I'equipe
pluridisciplinaire : les liens fonctionnels, hiérarchiques et les responsabilités.

+ Roles et fonctions des memlbres d'un groupe

JOUR 2

Savoir trouver sa place au sein de I'equipe au regard de sa fiche de poste.
Savoir exploiter les outils et canaux de communication : les modalités de
participation aux réunions, lappropriation des transmissions, les temps
informels

Savoir se regrouper autour de 'accompagnement des personnes accueillies,
incarner les valeurs et les projets associatifs et d'établissement a travers sa
pratique professionnelle

JOUR 3
Faire émerger le débat constructif en lien avec les notions de communication
non violente et les GAP : mises en situation avec le thédtre forum

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
3 jours en présentiel

INTERVENANTS

Coordinateur social, Chef de
service, psychologue

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

Thédatre forum

LIEV
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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\atf

INTEGRER LES ECRITS PROFESSION
DANS SA PRATIQUE D'ACCOMPAGNEMENT

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Etre capable de maitriser les écrits professionnels en lien avec le projet
de I'établissement, le cadre réglementaire, les membres de I'équipe et les
partenaires

OBJECTIFS

Savoir positionner les écrits professionnels dans un contexte juridique,
institutionnel et de partage

Mesurer les enjeux des écrits professionnels

Maitriser les techniques de I'écrits professionnel

Etre en réflexion constante autour de la question du sens du travail

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOURI1

Comprendre les recommandations des Bonnes Pratiques professionnelles et
la responsabilité juridique relative a 'écrit professionnel

Maitriser les enjeux des écrits professionnels pour les destinataires : tutelles,
financeurs, institutions, professionnels, partenaires, usagers, famille

JOUR 2

Prendre confiance en son écriture et s'engager dans la démarche de
passage a l'écrit

S'inscrire dans une démarche de qualité des écrits professionnels : techniques
d'écriture et outils

Proposition d'écrits & présenter dans 3 mois

JOUR 3 (3 mois aprés)
Restitution des écrits professionnels et du travail effectué sur le terrain
(+3 mois) et auto-évaluation.

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Ateliers

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
3 jours en présentiel

INTERVENANTS

Coordinateur social, Chef de
service, psychologue

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

LIEV
Paris

quAl.rrl'as
D'EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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LELIEN ENTRELES FAMILLES
ET LES PROFESSIONNELS

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Optimiser la collaboration avec la famille tout au long de 'accompagnement

de la personne.

OBJECTIFS

« Comprendre les rouages du schéma familial et de la parentalité

« Maitriser limpact de la vulnérabilité de la personne accompagnée sur la
famille

« Comprendre les difficultés du lien entre familles et professionnels

« Savoir mettre en place une relation de confiance et d'échanges avec la

famille

PROGRAMME

ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOURI
« Acquérir des connaissances liées au fonctionnement familial et & la
parentalité via une approche sociologique et anthropologique
+ |dentifier toutes les étapes rencontrées par les familles tout au long dela vie
de la personne (cmnonoe, émotions suscitées, défauts de communication,
quotidien perturbé..)

JOUR 2

« Comprendre les difficultés de collaboration qui peuvent émerger entre la
famille et les professionnels : la difficile acceptation réciprogue du « I&cher
prise »

« Valoriser la collaboration exigée avec la famille et identifier les ressources
propices G une collaboration harmonieuse : les supports et canaux de
communication, la référence éducative, les droits et devoirs de chaque
acteur, I'utilité de la tierce personne, travail de partenariat entre familles et
professionnels

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
2 jours en présentiel

INTERVENANTS

Coordinateur social, Chef de
service, psychologue

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

LIEV
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

LEPROJETP NALISE : UN OUTIL
FONDAMENTALPOURLE PROFESSIONNEL
ETL'USAGER

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES
Etre capable de maitriser le projet personnalisé de son élaboration & sa
mise en place en passant par ses réajustements.

OBJECTIFS

+ Maitriser le cadre I1égislatif du Projet Personnalisé
« Savoir élaborer un Projet Personnalisé

« Intégrer la personne accompagnée ¢ son Projet
« Evaluer la mise en place du Projet

PROGRAMME

ET METHODES PEDAGOGIQUES
PROGRAMME

JOUR1

- Positionner le Projet personnalisé dans son cadre juridique : histoire des
secteurs social et médico-social, les différentes lois du handicap, les
recommandations des Bonnes Pratiques

« Maitriser I'élaboration du projet personnalisé : de la synthése éducative G
I'évaluation du projet : recueil des besoins et attentes de la personne et de
I'entourage, recueil des observations de I'équipe pluridisciplinaire, mise en
sens éducatif des éléments recueillis, formulation des objectifs du Projet

JOUR 2

« Savoir associer la personne accompagnée a son projet : la notion de
pouvoir d'agir, les outils de communication et de facilitation en fonction de
la personne accueillie

« Faire vivre le Projet de la personne au quotidien : la référence éducative, les
indicateurs de suivi, les ajustements

JOUR 3 (a distance + 3 mois)
- Présentation des travaux de terrain (aprés positionnement sur un projet)

METHODES PEDAGOGIQUES
Expérimentation d'outils

Cas concrets

Analyse de pratiques professionnelles

DUREE
2 jours en présentiel
+ 1jour en distanciel

INTERVENANTS

Coordinateur social, Chef de
service, psychologue

PUBLIC

AES, Moniteurs-éducateurs,
Educateurs-spécialisés,
Assistants de service social

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

Analyse & partir de situations
réelles

LIEV
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer les
acquis

Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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DANSL'ACCOMPAGNEMENT )
DES PERSONNES POLYHANDICAPEES

OBJECTIFS
DELA FORMATION

COMPETENCES VISEES

Apporter des connaissances fondamentales sur les jeunes accueillis, leurs
spécificités pour mieux les comprendre, les accompagner au quotidien
dans le projet éducatif et de soin.

Professionnaliser les acteurs pour leur permettre d'adapter leurs actions
aux évolutions du public accueilli.

OBJECTIFS

« Connaitre les fondamentaux du polyhandicap

« Repérer et mettre en place les technigues professionnelles d'aide aux
soins, au bien-étre et & la communication

«Réaliser une pratique éducative bienveillante et personnaliser
laccompagnement

« Savoir évaluer, analyser et objectiver sa pratique professionnelle

« Savoir se positionner en tant que professionnel et collaborer avec les
familles et proches aidants

PROGRAMME
ET METHODES PEDAGOGIQUES

PROGRAMME

JOUR1- Le polyhandicap : les fondamentaux

« Clarifier la notion du polyhandicap

+ Avoir les connaissances fondamentales autour du polyhandicap

« Définir et appréhender les différentes notions du polyhandicap

« Connaitre les aspects médicaux

« Connaitre les troubles et handicaps associés et identifier les incidences sur
le corps

« Comprendre les causes du polyhandicap et les besoins de la personne
accueillie

« Appréhender la notion de communication des personnes
polyhandicapées

- Etre sensibilisé au processus de développement de l'enfant polyhandicapé
et connaitre les spécificités du développement de I'enfant et de I'épreuve
de ladolescence

« Repérer les éléments qui impactent la situation de handicap ou
de polyhandicap dans le processus de croissance ; connditre les
hypothétiques corrélations

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS

DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
4 jours en présentiel

INTERVENANTS

Educateur spécialisé,
psychomotricien,
ergothérapeute, infirmier

PUBLIC

Tout professionnel participant &
laccompagnement des enfants
polyhandicapées

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

4 jours séparés par une
intersession active

Formation illustrée par
I'expérience des participants
et I'expertise du professionnel
formateur

LIEU
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Bilan & chaud & chaque journée
Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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DES PERSONNES POLYHANDICAPEES

(SUITE ET FIN)

JOUR 2 - Les techniques professionnelles d’aide aux soins,
au bien-étre et a la communication

+ Repérer les techniques professionnelles adaptées A la prise en charge de
ce public

« Savoir accompagner aux gestes de la vie quotidienne et repérer les
difficultés

« Savoir effectuer des soins auprées des personnes

« Savoir utiliser des techniques de manutention aupres des personnes

- Comprendre la nécessaire prise en compte de la rééducation dans
'accompagnement des jeunes, étre sensibiliser au bilan sensoriel

- Connaitre les modalités de communication des enfants et faciliter
I'expression

« Mettre en place des activités ludiques adaptées et personnalisées aux
enfants/adolescents

JOUR 3 - La pratique éducative bienveillante et la personnalisation
de I'accompagnement

« Transposer les apports des jours 1 et 2 dans les pratiques éducatives

« Décliner ces pratigues et les formaliser dans les projets personnalisés
« Savoir mutualiser les pratiques avec les rééducateurs

« Identifier les rdles de chaqgue intervenant de I'equipe pluridisciplinaire

« Pouvoir dégager des actions éducatives en tenant compte de I'évaluation
sensorielle  Analyser plusieurs situations et dégager des aspects de
convergence pluridisciplinaire Identifier les comportements et les troubles
apparentés

« Savoir prévenir et gérer les situations de crise, élaborer un plan d'action

« Connaitre les dispositifs sociaux et médico-sociaux pouvant accueillir
le jeune

+ Mettre en place un projet de vie adapté recueillant les besoins et les attentes
de la personne

JOUR 4 - La collaboration avec les familles et proches aidants

« Savoir évaluer, analyser et objectiver sa pratique professionnelle

+ Repérer les évolutions et les freins quant & la mise en pratique des acquis
sur le terrain

« Affiner ses actions daccompagnement

+ Savoir se positionner en tant que professionnel vis-o-vis des familles

« Comprendre le vécu et la place des familles, de l'entourage et des tuteurs
légaux auprées des personnes

« Sensibiliser les proches aidants aux actes « du prendre soin

« Appréhender les enjeux autour du réle de l'aidant et la relation entre
professionnels et aidants

« Faciliter I''mplication des aidants dans la construction d'un projet de vie du
jeune et faciliter leur expression

METHODES PEDAGOGIQUES

* Pédagogique réflexive, participative et socioconstructiviste
* Travaux en sous-groupes

* Apports théoriques

* Mise en situation, jeux de roles

* Travail d'intersession

« Echanges et analyse des pratiques professionnelles

FORMATIONS SPECIALISEES
POUR LES PROFESSIONNELS
DU TRAVAIL SOCIAL

DUREE
4 jours en présentiel

INTERVENANTS

Educateur spécialisé,
psychomotricien,
ergothérapeute, infirmier

PUBLIC

Tout professionnel participant &
laccompagnement des enfants
polyhandicapées

PRE-REQUIS
Pas de prérequis exigé

GROUPE
De 10 a 15 personnes

LES © DE LA FORMATION

4 jours séparés par une
intersession active

Formation illustrée par
I'expérience des participants
et I'expertise du professionnel
formateur

LIEU
Paris

MgDAl.rrl'as
D’EVALUATION

Participation active des
stagiaires pour évaluer
les acquis

Bilan & chaud & chaque journée
Attestation de fin de formation

FINANCEMENT

& CONTACT

En INTRA ou en INTER

Modalités de financement :
financement dans le cadre

du plan de formation de
I'établissement employeur
Laissez-nous vos coordonnées
pour obtenir un devis sous 48h
en fonction de votre besoin :
assisteal.fr/demande-de-devis
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